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Wie erhalten wir 
ein stabiles 

Tracking-Setup?
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Tracking 

hinterfragen

4Christian Ebernickel - Tracking Trouble? Nicht mit diesen Best Practices! OMT-Summit - 05.03.2026



1. Welche Daten brauchen wir?

Nicht einfach Daten sammeln. Plan machen!

1. Was ist das Ziel eurer Kampagnen?

2. Was unternehmt ihr, um das Ziel zu erreichen? 

3. Wie könnt ihr beurteilen, ob die Aktionen (siehe 2) auf 
das Ziel einzahlen? Welche Kennzahlen sind nützlich?

4. Welche Daten braucht ihr, um die Kennzahlen zu 
berechnen?

5. Welche Segmentierungen wären nützlich?

6. Wo liegen die Daten? Welches Tracking braucht ihr? 

7. Relevante User Journeys & Funnels berücksichtigen!
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2. Tracking-Setup aktiv hinterfragen

Jedes Tracking-J§ÉÊÃ ®yÉ 0§®·§Æ

Ê¹¥ ¥¯§ Ç»··É§É ¯®Æ ¶§¹¹§¹

1. Stimmt die Zuordnung der Trafficquellen (Attribution)?

2. Werden die Conversions korrekt gemessen (Events und 
enthaltene Daten)?

3. Wird das Tracking bei Consent richtig aktiviert? 

4. Machen die Daten Sinn?

Nicht einfach akzeptieren, was ihr in GA4, etc. seht!
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Attribution
Woher kommen 

die User?
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3. Attribution: Woher kommen die User?
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Was ist die wichtigste Funktion von Google Analytics & Co.?

ÅInteraktionen  in Sessions von Usern zusammenfassen

ÅAttribution  anwenden

Die Attribution ist der erste Ort, an dem Probleme sichtbar 
werden.

Wenn source/medium nicht stimmt: 

Wie willst du dann deine Kampagnen messen?



3. Zu viel (not set)? Mehr als 5%?

Was ist das Problem?

ÅBeispiel: 48% der Nutzer*innen von TP 

betroffen
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Häufige Gründe

Å GA4-Event wird ausgelöst, bevor das 
Google Tag initialisiert wurde. Aktiv steuern!

Å Fehlerhafte utm-Parameter: falsche Syntax, 
Werte mit Sonderzeichen, keine Werte.

Å session_start  Event fehlt . 
Häufige Ursache: falsch konfiguriertes 
server-side Tagging oder falsch 
umgesetztes Measurement Protocol.



4. Quick Check: Ad Transfer Rate

Was ist das Problem?

ÅBeispiel: 48% der Nutzer*innen von TP 

betroffen
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Wie viele Sessions erhältst du pro 
Anzeigenklick?

Å Ad Transfer Rate = Sitzungen / 
Anzeigenklicks

Å Berechnete Metrik in GA4 anlegen oder z.B. 
in Looker Studio, Power BI, etc.

Å Ad Transfer Rate pro Kampagne analysieren

Å Niedrige Ad Transfer Rates weisen auf 
Trackingprobleme hin.



5. Quick Check: Cross Domain Tracking

Was ist das Problem?

ÅBeispiel: 48% der Nutzer*innen von TP 

betroffen
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Bist du betroffen oder nicht? 

Å Prüfe deine Hostnames in Google Analytics.

Å Betroffen? Ohne Cross-Domain-Tracking 
bricht deine User Journey in GA4, Google 
Ads, etc.

Å Cross-Domain Tracking aktivieren
Å GA4: Im Backend
Å Google Ads/Floodlight: 

Conversion Linker Tag konfigurieren

https://developers.google.com/tag -platform/devguides/cross -domain 

https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cross-domain
https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cross-domain
https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cross-domain
https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cross-domain
https://developers.google.com/tag-platform/devguides/cross-domain


Å gclid: klassischer Google Click ID aus URL-
Parametern.

Å wbraid: URL-Parameter, wenn ein User in einer 
iOS-App auf eine Anzeige klickt und auf deine 
Website kommt. ̄ >J ÃÃ S§¢

Å gbraid: URL-Parameter, wenn der Click im Web 
passiert und der User in deine iOS-App 
weitergeleitet wird. S§¢ ¯>J ÃÃ

Wichtig: Google beschreibt gbraid/ wbraid explizit als 
Click-IDs (iOS 14+ Kontext).

6. Quick Check: iOS/Privacy Click - IDs 

Was ist das Problem?

ÅBeispiel: 48% der Nutzer*innen von TP 

betroffen
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Betroffen : Lead/Order -Flows mit 
Offline-Conversion Import.

Å Blind Spot auf iOS, wenn du nur gclid 
speicherst.

Å Click-ID-Handling in Pipelines/CRMs/Offline 
Conversion Imports prüfen. 

Å Du brauchst gclid + gbraid/ wbraid.

https://developers.google.com/google -ads/api/reference/rpc/v21/ClickConversion  

https://developers.google.com/google-ads/api/reference/rpc/v21/ClickConversion
https://developers.google.com/google-ads/api/reference/rpc/v21/ClickConversion
https://developers.google.com/google-ads/api/reference/rpc/v21/ClickConversion


Consent & 

Tracking
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7. Consent: Tracking richtig aktivieren

Consent Banner: Eine der häufigsten Fehlerquellen

ÅTracking sofort nach Zustimmung aktivieren!

ÅGTM nachladen, aber ohne Reload der Seite!

ÅPageview tracken.

ÅTracking nicht erst auf der Folgeseite aktivieren.

ÅClick-IDs, utm-Parameter und externe Referrer gibt es 
nur auf der allerersten Seite.

ÅWenn ihr da nicht trackt, ist die Trafficquelle bereits 
verloren! Attribution nicht mehr möglich.
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8. Consent Mode überprüfen
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Consent für Tracking & Google Consent Mode 
sind zwei verschiedene Dinge!

ÅNur wenn der Google Consent Mode auch 
richtig implementiert ist, werden die 
entsprechenden Signale an GA4 & Google Ads 
übertragen.

ÅProblem: Alle Berechtigungen per Default auf 
Denied ­§Ç§ÉÛÉ MÃ¥yÉ§-Kommando kommt 

nicht, nachdem der User Consent gegeben hat.

ÅErgebnis: Tracking Tags feuern zwar, aber im 
stark eingeschränkten Modus. Ą Probleme mit 
der Attribution und Conversion Tracking.



8. Consent Mode überprüfen
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Prüft, ob die Tags auch wirklich die richtigen 
Consent-Signale übermitteln!

ÅEntweder im Vorschaumodus des GTM: 
Ą Ly¢ +¯¹Ð¯··¯­Ê¹­

ÅOder mit dem Consent Check vom Analytics 
Debugger:
https://consentcheck.analytics -
debugger.com/

https://consentcheck.analytics-debugger.com/
https://consentcheck.analytics-debugger.com/
https://consentcheck.analytics-debugger.com/


To Dos

ÅKlärung: Nutzt ihr TCF?
ÅUnterstützt eure CMP TCF v2.3?

https://support.google.com/google -ads/answer/10021549?hl=en-GB 

8. TCF v2.3: Seid ihr betroffen?
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Wie übergebt ihr den Consent an die Google 
Tags? 

ÅPer Consent Mode v2: Kein Handlungsbedarf.

ÅPer TCF-String: Dringender Handlungsbedarf!

ÅSeit dem 01.03.2026 sind neue TC-Strings nötig, 
die explizite Freigabe für einzelne Vendors 
enthalten (disclosedVendors).

ÅFehlt diese Information schalten die Tags in 
einen restriktiven Modus.

ÅConversion Tracking eingeschränkt

ÅRemarketing/ Audience-Building eingeschränkt

https://support.google.com/google-ads/answer/10021549?hl=en-GB
https://support.google.com/google-ads/answer/10021549?hl=en-GB
https://support.google.com/google-ads/answer/10021549?hl=en-GB
https://support.google.com/google-ads/answer/10021549?hl=en-GB
https://support.google.com/google-ads/answer/10021549?hl=en-GB


Data Layer 

richtig nutzen
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Sehen eure Trigger auch so aus?
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9. Data Layer richtig nutzen

Sehen eure Trigger auch so aus?



Quick & Dirty  Trigger sind eine Zeitbombe

9. Data Layer richtig nutzen

Nachteile

ÅAnfällig für Änderungen auf der 
Website.

ÅÄndern sich IDs, URLs oder die Struktur 
einer Webpage, funktionieren die 
Trigger nicht mehr.

ÅDu bemerkst das erst, wenn dein 
Tracking ausgefallen ist.

Vorteile

Å Lassen sich schnell umsetzen.
Å Keine Abhängigkeiten zu anderen 

Teams, z.B. Devs.
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Was sind Quick & Dirty Trigger?
Å Trigger benutzen Elemente der Webpage, wie Element IDs, CSS-Selektoren oder URLs.



Besser: Explizite Data Layer Pushes
9. Data Layer richtig nutzen

Nachteile

ÅAnfällig für Änderungen auf der 
Website.

ÅÄndern sich IDs, URLs oder die Struktur 
einer Webpage, funktionieren die 
Trigger nicht mehr.

ÅDu bemerkst das erst, wenn dein 
Tracking ausgefallen ist.

Zum Beispiel für Formulare

dataLayer.push ({

  ' event ': ' form_submit ',

  'form': {

    'type':    ' inquiry_form ',

    ' subtype ': ' quick_form ',

    ' identifier ': 'form504834'

  }

});
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ÅRobusteres Tracking mit expliziten Data 
Layer Pushes.

ÅAnsatz funktioniert für alle Formulare 
auf einer Website.

ÅZusätzliche Attribute möglich (s. Event 
Parameter).

ÅErfordert Unterstützung seitens der 
Devs (Implementierung der DL-Pushes).



Tracking 

Preventions
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10. Tracking Preventions

Was ist das 
Problem?

Å ITP (Safari), ETP (Firefox), TP (Edge), etc.

ÅStark begrenzte Laufzeit für 1st Party 
Cookies (Browser): 24h / 7 Tage

ÅBesonders betroffen: Zugriffe über  
Google Ads, Facebook, etc.
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10. Tracking Preventions

Was sind die 
Auswirkungen?

ÅSchlechtere Wiedererkennung von 
<ÊÉÛ§Æ ¯¹¹§¹ ¸§®Æ <§Ê§ <ÊÉÛ§Æ ¯¹ 1

ÅNon-direct  Kanäle verlieren, direct  Traffic 
gewinnt.

ÅLeistung von Kampagnen nur noch 
eingeschränkt messbar.

ÅWeniger Daten für Ad-Systeme.

ÅSteigender CPA, sinkender ROAS.
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